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FECHA: 24-02-2017

ASUNTO: Registro de solicitudes por obligados a relacionarse
electronicamente con la Administracion.

Tras la entrada en vigor de la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las AAPP,
se establecen los colectivos con derecho y obligaciones a de relacionarse electronicamente con las
Administraciones Publicas.

Entre los colectivos obligados a relacionarse electronicamente con la Administracion se
encuentran:

a) Las personas juridicas.

b) Las entidades sin personalidad juridica.

c) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria,
para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en ejercicio
de dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este colectivo se entenderan
incluidos los notarios y registradores de la propiedad y mercantiles.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electronicamente
con la Administracion.

f) Reglamentariamente, las Administraciones Publicas podran establecer otros sujetos con
obligaciéon de mantener relacién electrdnica con ellas.

Por lo tanto, desde el punto de vista del registro de escritos y comunicaciones en Unidades de
Registro de la Administracion y, especificamente, en la Direccion General de Trafico, éste se
restringe a medios electrénicos para los obligados por la Ley 39/2015.

Para realizar la presentacion de documentacidn por parte de alguno de los obligados a
relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas, se establece como canal de
Registro, el Registro Electronico General de la AGE - https://rec.redsara.es/, con el
procedimiento que se detalla a continuacidn.

Si alguno de estos sujetos obligados a la relacién electrdnica presentase una solicitud
presencialmente en los Registros habilitados en la Direccién General de Trafico, debera ser
subsanada de forma electrénica en un periodo de 10 dias, conforme al articulo 68.1. Se
considerard como fecha de presentacidon de la solicitud aquella en haya sido realizada la
subsanacion, de modo que la solicitud presencial produce efectos desde la subsanacién y no la de
su presentacion presencial.
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PASOS PARA LA ENTRADA DE REGISTROS ELECTRONICOS A TRAVES DEL REGISTRO ELECTRONICO
COMUN — REC-

Se puede acceder a través de la URL https://rec.redsara.es/ haciendo uso para identificarnos del
sistema cl@ve o de certificado electrdnico.

Una vez se haya accedido, se rellenaran en el formulario de Alta de registro electrénico los datos
del interesado, de solicitud y documentos Anexos.

En el apartado Datos del Interesado cumplimentaremos los datos tanto de la persona que realiza
la presentacion de escritos como su direccidén de contacto.

INFORMATIVA

Salir ~
K= B ‘ Registro Electrénico ~
S e General de la AGE gob.cs

NOTA

Alta de registros Biisqueda de registros

Alta de registro electrénico (Paso 1 de 2)

@ En dos sendllos pasos podrd dirigir un registro a la Administracién General del Estado. Cumplimente sus datos, adjunte sus documentos en esta @ Datos obligatorios para realizar el alta del registro
pagina, y complete el proceso en la pagina siguiente.

Datos del interesado

== Persona fisica

Tipo de documento Nimero de documento Nombre Primer apellido Sequndo apellido
NIF

== Direccién del interesado

Tipo de via @ Nombre y niimero de via Blogue Escalera Piso Puerta Cadigo postal Teléfono
[ v S s A i S s s [ s S

Pais Provincia_ (Obligatorio si el pais es Espaiia) Localidad (Obligatorio si el pais es Espaiia)
[ESPANA V] v
Datos de la solicitud

Organismo destinatario

I @ Buscador (Si no conoce el organismo, seleccione "REG. ADMINISTRACION
Comience a escribir parte del nombre del organismo o localicelo en el Buscador. GERETARDHIES TN DRlionials sl it otk Bag=n)
Asunto
Expone

/
@ solicta

| .

En la pestana de Datos de la Solicitud, rellenaremos los campos Organismo Destinatario, Asunto,
Expone y Solicita.

Para rellenar el Destinatario, se usara el buscador para seleccionar o bien el registro de la Jefatura
Central de Trafico — si el destinatario es algin 6rgano de los Servicios Centrales o bien las Jefatura
Provincial/Local que proceda — si es en alguna dependia periférica donde queremos remitir el
registro.

"
Q
Is)
T
3
S
=

JOSEFA VALCARCEL, 28
28027-MADRID



MINISTERIO iDGT

D EL INTERI OR r Direccicn General

de Tréfico
GERENCIA DE INFORMATICA

Datos de la solicitud

@ organismo destinatario

|Jelalura Provincial de Trafico de Sevilla @ Buscador (Si no conoce ¢l organismo, seleccione "REG. ADMINISTRACION
Comience a escribir parte del nombre del organismo o localicelo en el Buscador. GENEREEDERESTAD O bnuelsell elpndeinicusto s jazn

B Asunto

[Registro REC - Ejemplo| x

@ Expone

En este campo expondremos la razén de la presentacién de la documentacidn mediante registro
iendo las razones que nos llevan a ello

@ Solicita

Indicaremos en este campo qué es lo que solicitar de la

INFORMATIVA

Para ello seleccionaremos en los desplegables, Nivel de Administracion: Estatal y Ministerio:
Ministerio del Interior. También podremos usar el campo libre tanto del buscador como del
formulario principal para buscar directamente nuestro destinatario.

Buscador de organismos

Seleccione el Nivel de Administracion: | Estatal

NOTA

Ministerio: |Mini5terio del Interior

Buscar: |Trafico | Filtrar

Seleccionar Descripcion

Jefatura Central de Trafico
- Ministerio del Interior
Jefatura Local de Trafico de Ceuta
- Ministenio ael Inferior
Jefatura Local de Trafico de Melilla
- Ministerio del Interior
Jefatura Provincial de Trafico de A Corufia
Ministenio el Inferior
Jefatura Provincial de Trafico de Alava
- Ministerio del Interior
— Jefatura Frovincial de Trafico de Albacete
Ministeno del Inferior
Jefatura Provincial de Trafico de Alicante
- Ministerio del Interior
Jefatura Provincial de Trafico de Almeria
- Ministerio del interior
Jefatura Provincial de Trafico de Asturias
Ministerio del Interior
Jefatura Provincial de Trafico de Avila
Ministenio ael Inferior

69 resultados encontrados, mostrando del 1 al 10.

1 2 3 o 5 6 7 Siguiente Ultimo

Aceptar ancelar
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Los campos Asunto, Expone y Solicita son de texto libre y en ellos consignaremos un asunto que
sea claro y conciso, la exposicidn de la razén que nos lleva a presentar el escrito al registro de la
DGT y en Solicita la peticion formal que realizamos al organismo.

En la pestafia de Documentos anexos, sera donde incluyamos la documentacion que deseamos
registrar. Para ello accedemos mediante el enlace Afiadir Documento

Documentos anexos

- Formato de ficheros permitidos: ppbx, jpg, jpeg, bet, xlsx, odg, odt, ads, pdf, odp, png, svg, tiff, docx, rif.

« Tamaio maximo por fichero: 3 Mb.

« Tamaiio maximo del conjunta de ficheros adjuntos: 15 Mb.

* Namero maximo de documentos a adjuntar: 5.

» En el caso de que su solidtud, escrite o comunicadién incluya documentacidn anexa que supere los limites establecidos en este formulario, en cuanto al nimero de documentos anexos y/o al tamafio de los mismos, puede realizar un
segundo asiento registral con el resto de informacién indicando en el asunto del mismo la referendia al ndmero de registro del primero.

I Afiadir documento I

INFORMATIVA

NOTA

Nos saldra un desplegable en el que podremos seleccionar de nuestro equipo el documento o
documentos a registrar. Deberemos seleccionarlo usando el botén Examinar, e indicar en el
campo de Extracto del documento una descripcidon del mismo.

|Jelatura Provincial de Trafico de Sevilla ® Buscador (8i no conoce el organismo, seleccione "REG. ADMINISTRAGION
Comience a escribir parte del nombre del oraanisma o localicelo en el Buscador GENERAL PEL ESTADICE, tlonide:se:fo: plesierd an cusloyier cat)
& Flegir archivas para cargar X
T » Esteequipa » Escritorio » easyvista ~ & Buscaren easyvists o
Organizar » Nueva carpeta =+ M @
&) DOC A Mombre Fecha de modifica..  Tipo Temaiio

Pliego AE 2017

TE GU PS GL 08 SGSTI 03 Guis Médulo Ge... Adobe Acrobat D...

| GuiaFarmacionPeticionesCalidad_Equipo...

@@ OneDrive Adobe Acrobat D..

[ Este equipo
& Descargas
[£ Documentos

I Esaritorio

=] Imagenes
b Misica

H videos

i Disco local (C:)

== 31256227 (\\sevi

= DatosS (\isevilla
v

Nombre: | GuiaFormacionPeticionesCalidad_EquipoDesarrollo.pdf v‘ Todos los archivos (1) v

ke

Segundo asiento registral Con el Testa de informacion indicando en el asunto del mismo 1a referencia ol namero dé registra del primero.

rio, en cuanto al nimero de documentos anexos yfo al tamafio de los mismos, puede realizar un

Datos del 1
Extracto del documento “ﬁ)acumemo a presentar | (Escriba una descripcion para el documenta)
Ubicacidn en local  *  C:AUsers\31256227\Desk ista\Gui lonPeticionesCalidad_Equiff Examinar... [l (Seleccione un fichero agjunto)
Borrar documento

I Afiadir otro documento I

A la hora de anexar documentos, se debe tener en cuenta una serie condicionantes técnicos de la
aplicacion:

El tamafio maximo de los ficheros a adjuntar es de 3 Mb.
- En cada registro podemos adjuntar un nimero maximo de 5 documentos.
- El tamafio total del conjunto de ficheros adjuntos es de 15 Mb.

"
Q
Is)
T
3
S
=

JOSEFA VALCARCEL, 28
28027-MADRID



INFORMATIVA

NOTA

"
Q
Is)
T
3
S
=

MINISTERIO =T
DEL INTERIOR r Direccicn General
de Tréfico

GERENCIA DE INFORMATICA

En el caso de que la solicitud, escrito o comunicacion incluya documentacién anexa que supere los
limites establecidos en este formulario, en cuanto al nimero de documentos anexos y/o al
tamarfio de los mismos, pueden realizar varios asientos registrales con el resto de informacion
indicando en el asunto del mismo la referencia al nUmero de registro del primero.

Cada tramite a registrar deberd estar recogido en un Unico documento. Ejemplo: en el caso de
presentacion de multiples recursos a una sancion, cada recurso deberd estar recogido en un
documento electrdnico adjunto distinto. En estos casos, de cara a facilitar la tramitacidn se sugiere
gue en el campo Expone del apartado Datos de la Solicitud indicar el listado de expedientes para
los cuales se estan presentando los recursos. No obstante, en cada registro se pueden incluir
varios recursos, hasta un maximo de 5, como se recoge en un parrafo anterior.

Respecto al tipo y forma de los ficheros en si, se aconseja en la medida de lo posible generar los
documentos en PDF o PDF/A, pudiendo estar firmados electronicamente por el interesado en el
mismo formato PDF (tipo de firma PAdES).

En caso de que el documento a adjuntar no se haya creado en formato electrénico y provenga del
soporte papel, ha de ser escaneada previamente, siguiendo las siguientes pautas:

- Elformato de la digitalizacién sera PDF. Si los equipos disponibles lo permiten se escogera
siempre el formato PDF/A.

- Del mismo modo, los documentos se digitalizan de forma individualizada, aunque todos
formen parte de un Unico registro o lote de documentacién a adjuntar a un expediente.

- Resolucién y Profundidad de bits: Para documentos de una alta calidad o documentos sin
imagenes, la digitalizacion debera ser de 200 pixels por pulgada (dpi) en tonos de grises,
recomendado con profundidad de 4 bits.

- En el caso de digitalizar documentos de una baja calidad o documentos con imagenes y
manuscritos: 300 pixels por pulgada (dpi), recomendado en tonos de grises con profundidad
de 8 bits.

- Dependiendo de la calidad de la imagen se podria elevar la resolucién hasta 600 dpi, aunque
no todos los escaneres lo admiten. Elevar la calidad a mdas de 300 dpi esta indicado sélo para
documentos de pocas pdginas por el peso (Mb) que puede llegar a tener. Evitar en lo posible el
uso de color, y usar la conversion a tonos de grises.

- Tras realizar la digitalizacion, se debe comprobar siempre que la documentacién sea legible y
conforme a los criterios de forma, ya que en caso de no cumplirse, el registro podra ser
rechazado.
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Por ultimo en la dltima pestaiia, Avisos, se debe indicar el correo electrénico, con el objeto de
gue nos informe del estado de nuestra solicitud de registro. También se utilizaria como medio
para comunicar cualquier anomalia respecto al registro realizado.

Una vez cumplimentado todos los campos y mediante el botdn Siguiente realizaremos la solicitud
de registro.

‘Jelalura Provincial de Trafice de Sevilla # Buscador {Si no conoce el organismo, seleccione "REG. ADMINISTRACION
Comience a escribir parte del nombra del organismo o localicelo en &l Buscador. GENEHALDEL ESTAOCH sk - 16 <tden o clikilioe ca39)

INFORMATIVA

@ Asunto
|Prueba REG - Borrrar

B Expone

asdf,

NOTA

@ Solicita

« Formato de ficheros permiticos: pptx, Jpg, jpeq, tt, xlsx, odg, odt, ods, pdf,
= Tamafio maximo por fichero: 3 Mb. e (Desea continuar el procese de registro? En la préxima pantalla no
» Tamafio maximo del conjunto de ficheros adjuntos: 15 Mb. podré modificar sus datos.

= Nimero maxdmo de documentos a adjuntar: 5.
« En el caso de que su solictud, escrito o comunicacién incluya documentacidr| ero de documentos anexos y/o al tamafio de los mismos, puede realizar un

sequndo asiento registral con el resto de informacion indicanda en el asunto
Aceptar Cancelar

Datos del documento 1
Extracto del documento = [Documento a presentar (Escriba una deseripcion para el documento)

Ubicadion en local = | C:\Users1312562271D: P AL i i i alidad_Equip Examinar... (Seleccione un fichero adjunto)
Borrar documento

Afiadir otro decumento

Alertas

Seleccione el medio de aviso que desea

+ Correo electronico: Se enviars, al correo electrénico indicado previamente, un aviso de aita de registro, y de recepcién por parte de la oficina del Organismo destinatario.

Dosen rocblartas o conn Pk sobasetaTanisto:  Comsoelectrient| |

+ Siguiente

La aplicacidn nos llevard a una pagina nueva dénde deberemos rellenar el los caracteres que nos
indiguen en la ventana indicada (captcha) y solicita la firma electrénicamente del registro.
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Salir
< ‘ Registro Electrénico ~
> General de la AGE gobies
—J ' Alta de registros Bisqueda de registros
I Alta de registro electrénico (Paso 2 de 2)
< © A continuacion se muestran los datos del registro. * Datos obligatorios para realizar el alta del registro

Ao o e st ISR e gXacrs < Ferar v G
m Por favor, introduzca &l texto representado e |a imagen. = + Siguiente
m A continuacion se muestra el resumen de los datos introducidos en su solicitud de registro electrdnico:
2 oz
Seguridad de Windows X

[a— NIF : 3

Nombre: M| Tarjetainteligente

Direccién : Al Escriba su PIN

Si
<L comen seced
PIN
== Datos de la sol|

I Organismo des PIN

Asunto : PRUE I I
O Expone : Mss informacién

PRUEBA

Concelor
Solicita :
o
Por ultimo la aplicacidn nos mostrara un resumen del registro realizado, pudiendo descargar un
justificante del mismo.
‘ Registro Electrénico ~
General de la AGE 20825

Alta de registros Biisqueda de registros

Confirmacidn de alta de registro electrénico

POF POF
Se ha realizad su i - -
Consultar estado del registro & Realizar nuevo alta de registro

Descargue su justificante pulsando sobre Ia imagen. e 2 s 4

Numero del registro: 160174445689

Cédigo de Verificacion Electronico (CVE):  B682E196A2CC67B753C86836E156021A

Fecha y hora de presentacién: 13/10/2016 12:54:43

Fecha y hora de registro: 13/10/2016 12:54:43

Tipo de Registro: Entrada )

Oficina de Registro Electrénico: REGISTRO ELECTRONICO GENERAL DE LA AGE

Datos del interesado

== Persona fisica

== Direccion del interesado

Avenida
Sevilla 41012 (Sevila Espafia)
Correo electronico: R L.COM

Datos de la soliditud

‘Organismo destinatario:  Jefatura Provincial de Trafico de Sevilla
Asunto: PRUEBA REC - BORRAR

PRUEBA

Expone:

|EORRAR ‘

Para cualquier otra consulta o si necesita informar cualquier incidencia o aclaracién, tienen a su
disposicion el teléfono de atencidn al ciudadano 060.
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